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Innledning

En operatgr i medisinsk ngdmeldetjeneste skal, uavhengig av publikums valg av linje inn, vaere i stand til & henvise
pasienten til riktig niva ut fra ansvarsrollene i den akuttmedisinske kjede og vurdere om pasienten skal ivaretas hos
henholdsvis fastlege, LV-lege eller ambulanse.

Medisinsk ngdmeldetjeneste og den akuttmedisinske kjede blir i hovedsak gjennomgatt i e-laeringen. Emnet vil
likevel dukke opp i ulike sammenhenger for a gi bakgrunn for andre emner og sette kontekst.

Laeringsutbytte

Etter fullfgrt e-lering, gjennomgatt litteratur, grunnkurs, spesialiseringsdel og lokal opplaering og innfasing skal
kursdeltakeren ha opparbeidet seg forstaelse for samspillet og ulike roller i den akuttmedisinske kjede og
medisinsk ngdmeldetjeneste. AMK og LVS sine roller vil veere i sentrum.

Trinn 1 E-leering
E-leringskurset tar for seg organisering og struktur av medisinsk ngdmeldetjeneste. Videre gir kurset en kort
innfgring i den akuttmedisinske kjede og de ulike aktgrene og deres hovedroller.

Trinn-2 Hospitering
Det er utarbeidet forslag til «Mal for hospitering» for LVS og AMK-sentral. Se vedlegg 2.1 og 2.2 til
kompetanseplanen.

Trinn 3 Grunnkurs AMK og LVS
Etter giennomfg@rt grunnkurs for AMK og LVS skal kursdeltaker kunne:

e beskrive oppbygningen av, hensikten og malet med medisinsk ngdmeldetjeneste, og
AMK og LVS sine roller med iverksetting av tiltak, veiledning, radgivning og oppfglging av henvendelser
® beskrive oppbygningen av og roller i den akuttmedisinske kjede og forskjellen mellom primeer- og
spesialisthelsetjenesten

Trinn 4 Spesialisering

I vedlegg 4.1 (for AMK-operatgrer) og 4.2 (for LVS-operatgrer) er det listet opp kurs og opplaeringsaktiviteter for
videre spesialisering.

Det er ulike instanser som har utformet innhold og kvalitetssikret opplaeringen. KoKom tar ikke stilling til innholdet
i de ulike kursene, men har satt opp ulike kategorier. De er basert pa hva vi mener er relevant ut fra fglgende
inndeling: a) obligatoriske kurs, b) anbefalte kurs fgr/under tilsetting, c) anbefalte kurs og webinarer etter utsjekk,
d) anbefalte hospiteringer og e) arshjul.

Trinn 5 Lokal oppleaering og innfasing
Etter giennomfgrt oppleering skal operatgr kunne:
e gjgre vurderinger og ta beslutninger, styre henvendelser, iverksette tiltak og varsle rett ressurs til rett tid.

e fglge opp og overvike aksjoner og hendelser/henvendelser

e anvende lokale beredskapsplaner

® gjengi det geografiske dekningsomradet til sin R-AMK / AMK og tilhgrende LVS med tilhgrende politi/brann-
distrikt
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