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AMK Finnmark (Kirkenes) (4)

AMK Helgeland (Sandenessjgen) (4)
AMK Bodg (6)

AMK Tromseg (12)
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e AMK Mgre og Romsdal (Alesund) (10)
e  AMK Sgr-Trgndelag (Trondheim) (11)
e  AMK Nord-Trgndelag (Namsos) (6)
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AMK Sgrlandet (Lillesand) (6)
AMK Innlandet (Gjgvik) (9)
AMK Drammen (8)

AMK Vestfold (Tgnsberg) (12)
AMK Oslo (21)
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AMK Fgrde (5)

AMK Bergen (10)

AMK Stavanger (7)

AMK Fonna (Haugesund) (5)
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FASE 1

FASE 2

Innspurten av en maraton

2020

2021

2022

2023

2024

2025
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Fase 1: Ferdigstille konkurransedokumenter

Fase 2: Gjennomfgre konkurranse

Fase 3: Implementering/forberedelsesfase

Fase 3: Implementering/ detaljspesifikasjon

Fase 3: Implementering/ utvikling

Fase 3: Implementering/ testfase kunde

Fase 3: Implementering/ Pilot
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emtiden starter med ny Igsning.
lot AMK Bergen 12. november 2024
lot AMK Oslo 11. februar 2025




NHN Eksempler pa tjenester

« Helsenorge — inngangen til offentlige helse- og omsorgstjenester pa nett for alle innbyggere i Norge.

 E-resept - informasjon om e-resept, en elektronisk samhandlingskjede for sikker overfgring av
reseptinformasjon.

 HelselD - en felles paloggingsl@sning for helse- og omsorgssektoren. Legger til rette for enklere
palogging for helsepersonell, og styrket informasjonssikkerhet ved digital samhandling i sektoren.

» HelseCert — cybersikkerhetssenter for Helse- og kommunesektor.

* Ulike register — som for eksempel fastlegeregisteret, medisinsk kvalitetsregister,
fodselsmeldingssystemet, med flere

» Elektronisk meldingsutveksling - den viktigste formen for elektronisk informasjonsutveksling
mellom aktgrene i helse- og omsorgssektoren.

* Video - videotjenester er utviklet for den norske helsesektoren, i tett samarbeid med helsepersonell



NHN Stamnett

Designprinsipp, Stamnett Kjerne

. Tromsg

Trondheim

Bergen Oslo




NHN Privat Sky

v’ Kapasitet og skalerbarhet on-demand for virtuelle servere og
containertjenester

v Runtime Security monitorering
v Tilrettelagt for moderne arbeidsprosesser - DevOps/GitOps

v’ Standardisert implementasjon, konfigurasjon, vedlikehold og drift av
servere/containere og deres operativsystem (runtime)

v Sentralt styrt verktgykasse for containertjenester
v Operasjonell kontroll

v’ Sovereign cloud

Availability Zone 1

Region:

TRD

Availability Zone 2

. Region:

OSL

® e
.‘ !

Availability Zone 1



Felles arbeid, bruk, ansvar og enighet

Nye felles prosedyrer for bruk av ny l@sning

Felles kodeverk

* Masterdata

* Flere omrader det ma jobbes med pa AMK-sentralene:
* Behov for endringer

* Tilpasninger av tjenesten

 Effektivisering

°
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Forbedring pa mange omrader - andre omrader trenger mer
tilpasning
* Dagens lgsning er tilpasset i produksjon over flere ar

* Den nye Igsningen er godt testet, og er et godt grunnlag for videre utvikling
etter hvert som vi gj@r oss nye erfaringer etter at den er tatt i bruk

* A g fra en Igsning til en annen krever ofte avlering av gamle vaner og
prosesser for a fullt ut utnytte de nye mulighetene som den nye lgsningen
tilbyr

* Dette er viktig for a unnga a henge fast i foreldede metoder som kan hindre
fremgang og innovasjon

°
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Ny I@sning understgtter effektmalene til AMK IKT

1. AMK-sentralene vil ha gkt evne til a handtere daglig drift giennom en robust teknologisk
plattform med systemer med hgy oppetid.

2. AMK-sentralene vil ha gkt evne til 3 handtere store hendelser og belastning
gjennom deling av hendelsesinformasjon.

3. Operatgrens opplevelse av arbeidsflaten innebaerer optimal stgtte for arbeidsflyt og
for den helsehjelpen AMK gir.

4. AMK-sentralene vil ha bedre arbeidsflyt gjiennom at det er etablert et grensesnitt
mot ambulansetjenestens lgsninger for elektronisk pasientjournal og stgtte av eksport
av data til elektronisk pasientjournal.

5. AMK-sentralene vil ha gkt evne til 3 handtere rapportering og analyse gjennom at det
er etablert grensesnitt mot datavarehus.

°
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Helhetlig informasjonsforvaltning i AMK

Dagens Igsning i landets AMK-sentraler Felles l@sning for landets AMK-sentraler

Lokale data

Data relatert
til samarbeid
pa tvers

333

Felles data

(master og
referansedata)

[ ] [ ] [ ] [ ]
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Om AMK-lgsningen

LR LR LR "
; ) s i

Kontaktsenter Lokalisering Hendelseshandtering Samlet oversikt

[ ] [ ] [ ] [ ]
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Endringer fra dagens lgsninger utover AS-IS:

* Felles pasientrettet helseregister (Journal), med ngdvendig tilgangskontroll
* Alle AMK Operatgrer kan skrive LIVE i samme oppdrag (tjenstlig behov)
* Vesentlige st@rre integrasjon i fra ICCS (Kommunikasjonsl@sning)

* Frivillig logikk i I@sningen mellom arbeidsprosessene (Rett fra ulykke til rgd
respons og utalarmering)

e Enkelt & koble p3 funksjonalitet (Revisjon av Index, Apent API)

* Ny robust teknologi for tilgjengeliggjoring av ny funksjonalitet

°
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Leveransen beskrevet i kontrakten - AMK
LocusEmergency B

Klient Administrasjonsmodul Locus AMK-portal
Hendelsesregistreing Oppsett av
vakter, ressurser, mobile Ambulansestasjonsmodul
Kart- og enheter
flatestyringsmodul L J L )
Planleggingsmodul Pasientliste (logistikk)
? Kompetansemodul - Legevakt
Kontaktsenter L Akuttmottak
L \ v #
= : —— ze-.- Storskjermsmodul Bestillingsmodul
t - - £ :.';:': el e x - Generell konfigurering - Inhospitalt
s o S A o el A - . Opplaeringsmodul tAIIe utenfor AMK
: ; .f'.." ‘ L - . .:.I' : L L Vv, S
i_: SRR - - Figur 1: Overordnet oversikt over moduler i LocusEmergency.
S — Lio el feadses o Y

Figur 3: Locus Emergency Kontaktsenter

[ ] [ [ ] [ ]
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Hendelse for Legevaktsentral

Q Sist oppdatert: 17.03.2024 20:05:00

Ankommende (302) Reallokert (0}  Lewert (0)
= KT
=
[oserr |_n |

e I N

PASIENT OPPDRAG MOTEPLASS

Personnummer - Gate Ukjent

Nzwn - Poststed

Alder Lat 59.039931260341484

10.3718081485382

Spesizlinformasjon -

Kjsnn - Lang

Spesialinformasjon -

HEMDELSESLOG (PASIENT) HENDELSESLOG (RESSURS)

Ingen dzta tilgjengelig Ingen data tilgjengelig

240316-2720-

1 =N
e [ J a2403)
240316-2609-

: [ vanig_J visos

RESSURS

Type
Enhet

HEMDELSE

ldentifikator
Kontrollrom
Hastegrad
Medisinsk Index

Meadisinsk Indeks
Info

Hendelser Qalilslileh]

a LINE (KITH} DAMSER

@ LINE (KITH} DAMNSER

@ LINE (KITH) DANSER

Ambulanse

640

2403162681
Amkl

Vanlig
AZ9.02

e Ambulznse - 640

HEMTESTED

Gate Karl Johan 1

Poststed 4316 Mandal

Lat 57.985419251266144
Lang 7.531901133548438

Spesialinformasjon -

HEMDELSESSTED

Gate Lkjent

Poststed

Lat 99.939931260341484
Long 10.3718081485382

‘Spesialinformasjon -

B Ambulanse - 633
B Ambulanse - 252

B Ambulanse - 632

®
HELSE O:O VEST

SOMEr P2 Senest ankommende ¥

Ukjent w
Ukjant e
Ukjant e
Ukjent ~

LEVERINGSSTED

Gate Denskitoppen 1
Poststed 1346 Gjettum

Lat 59.902296622501616
Lang 10.302212186314125

Spesialinformasjon -

HOVEDHENVENWDELSE

Ingen data tilgjengelig

Ukjent v
Ukjent w
Ukjent v
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Ankomst legevaktpasienter

= na M Enm - Ly A 3 R
= LocusEmergency B ﬁ Lisa So Yhestad (Osle Akuttmottak) * F Anne Markussen Engebakken (Oslo Akuttmottak)
oy @& Lesalle % Fjern alle
#& / Ankomst / Ankomster .
. EE005 173 x
i
! Sist oppdatert: 17.03.2024 19:09:14 W Reallokert Pasient
i - . "
LULREYN Aktiv (15)  Avventer (D)  Gjenndpnet (0) Lukket (0) Kansellert (0) Oppdrag Sorter pa  Eldste hendelse A Enpas!em_har!:llu rezll Bl en
annen institutsjon
E:09:5017.3 x
. L Qe 03 . (
[ apeon v 2ea0si7iess 80) v , Moresen
240317-2531 | vaniig | R pkiv 202403171842 B(1) v e
institusjonen, og ankommer snart
[ Al | R pkriv 202403171841 8B (1) ~
DE:0%45173 »
240317-2506 | Alam | B pkiiv 202403171840 &2 (1) En ny pasient har blit tildelt denne
institusjonen, og ankommer snart
240317-2504 m P Aktiv 2024-03-1718:40 %L (1) ~ -

Aktiv 2024-03-1718:39 B2 (1) ~

T T
(s
[2aorr-2060] v ] s0005]
B I

Aktiv 2024-03-1718:39 &8 (1)

8

aQ

Aktiv 202403171838 82 (1) ~

Q

Aktiv 202403171838 58(1) +

Q0 0000000000000
Q

3

Aktiv 202403141233 58(1) +

| 240m4-50 | deinert | WA _|

M o« 1 > » 1-15 av 15 elementer

) () ° °
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Ankomst pasientdetaljer

# / Ankomst / Ankomster

& sistoppdatert: 18.03.2024 21:15:28

PACTE)N Ankommende (1) Reallokert (0)  Levert (0)

240318-21-1 m m PRIREN Allergisk reaksjon

PASIENT
Personnummer 13116900216
Navn LINE (KITH) DANSER
Alder 54
Kjenn Kvinne
Spesialinformasjon -

Skjul
LEVERINGSSTED
Gate Donskitoppen 1
Poststed 1346 Gjettum
Lat 59.902296622501616
Long 10.502212186314125

Spesialinformasjon

HENDELSESSTED

Gate

Poststed

Lat

Long
Spesialinformasjon

OPPDRAG M@TEPLASS

Gate Frankendalsbakken 12
Poststed 3262 Larvik

Lat 59.05083786422888
Long 10.047381297246831

Spesialinformasjon -

HENDELSESLOG (PASIENT)

¥ Pas har pustbesvaer, hiver etter puste...

Pas har pustbesvzer, hiver etter
pusten, noe hvesende lyd

Frankendalsbakken 12
3262 Larvik
59.05083786422888
10.047381297246831

@ LINE (KITH) DANSER

Hendelser

2 Ambulanse- 119

RESSURS
Type Ambulanse
Enhet 119

HENDELSESLOG (RESSURS)

Ingen data tilgjengelig

HOVEDHENVENDELSE

Haovedhenvendelse
Ka

Innringertype

Navn

Tif.nr

®
HELSE 0:0 VEST

Leverer

HENTESTED

Gate

Poststed

Lat

Long
Spesialinformasjon

HEMDELSE

Identifikator
Kontrollrom
Hastegrad
Medisinsk Index

Sorterpa  Senestankommende ¥

Frankendalsbakken 12
3262 Larvik
59.05083786422888
10.047381297246831

240318-21
Amk1
Aleutt
AD8.03

Medisinsk Indeks Info Allergisk reaksjon

L
Adm.linje
Annen AMK

ek

ek
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Bestilling av transport

* Vurdert av lege = -
* Skaring av alvorlighet basert pa NEWS D || — P
2 og PEWS (barn)

* Vital parameter

.......

* Hovedproblem/underproblem

* Behov for tiltak/behandling underveis

Viktig for riktig ressurs til riktig tid

Transportbestilling del 1

[ ]
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Oversikt bestilte transporter

= LocusEmergency 9 ﬁ Lisa So Yhestad (Oslo Akuttmottak) ¥
8 Transport - #& / Transport / Bestillinger
B Bestillinger
Sorter: Dato: nyest ¥
B Bestil
L= pinc M 4 B0 > M 1-9 av 9 elementer
s Ankomst >
Sek pa pasient
Pasient NIN Q + INNSENDT 15.03.2024 14:06 - LINE (KITH) DANSER (13116900218) v
Status S R
) GODEJEN TR LRl 14.03.2024 13:39 - LINE (KITH) DANSER (13116900216) '
Innsendt
Avvist
Godkjent & GODKJENT TSRl 14.03.2024 13:35 - LINE (KITH) DANSER (13116900216) w
Forespurte endringer
Venter pa endringer + INNSENDT 14.03.2024 12:57 - FOLKE (KITH) DANSER (14019800513) v
Avlysning forespurt
Avlyst
& GODKJENT TS LRl 14.03.2024 12:55 - LINE (KITH) DANSER (13116900216) w
Nullstill
& GODKJENT 14.03.2024 12:33 - LINE (KITH) DANSER (13116900218) v
& GODKJENT T LRl 14.03.2024 09:01 - LINE (KITH) DANSER (13116900216) bd
& GODKJENT 14.03.2024 08:42 - LINE (KITH) DANSER (13116900218) v
® Hiel ) GODKJENT T eE LR R 14.03.2024 08:33 - LINE (KITH) DANSER (13116900216) '
Hjelp
® Norsk v

) () ° °
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Lo - ST

Hjem -~ ®

EEr
Desimalgrader v ‘ Q . . e y
I Vv Vis alle Tillat

Bokstavstorrelse Fargest

Lagre

Beredskap v @ Hendelser + 0 Kontaktsenter MKA Vaktlogg npasientiiste Telefonbok Administrasion Kart 1 LA-6-1 LA-6-3 LA-6-4 LA-6-6 LA-6-7 LA-7-1 LA-7-3 ~  Ressurser ~ 2
Piw &~ Ptk v &~ LA-FW-61-NAT | LA-RW-5-4 | FINNMARK 03 201210-99 H06.02 LA-FW-61-NAT I Pty
Ambulanseflybase - Hendelsenr Tid Talegruppe 5 =
= 4 FRA VADS@ | TIL TROMS@ Innringer Therese Knutsen FRA VADS@ | TIL TROMS@ Innringer Therese Knutsen
r 16-1 ’ A Red respons - akutt (3/15) A Red res - akutt (4/30) =
Kirkenes o st Trafikkulykke Vadsg, tydelig hodeskade, skal til UNN Troms for behandling. Stabil NSTEMI, planlagt for PCI 0800 onsdag. sl el
Bemannet L ] s v 201210-77 0845  N-TR-LAG-01 Tydelig kraniefraktur, sedert og intubert. vEB e 2 203322
Alta 6-3 Tid her: 2t 2min v 201210-75 0842  N-TRL-BAPS-8 3 v B e 3 225637
= Ledig Tid igjerc 1t 31mi Tid Melding Operatgr Tid Melding Operatgr
mannet v 113-80D 2011.. 1100  N-TR-LAG-04 11:00 LA-5-4 lege anmoder om FW for direkte transport TC kr 11:00 Godkjent MKA Tromsg og FKS - tildelt LA-6-1 kr v B e i 2033:22
6-4 Tid her: 12min T S 11:02  FKS varslet - FW med LEGE es 11:02 es
20332
i ey Troe DR M S oo VA kan sScokgins med 20521089, -t 11:20 tm v Bl ® Hes 20332
e . -6-1- ake of
o v . 113-FIN20121.. 0845  N-TR-LAG-02 A Gul respons - haster (6/30)
Tromsg Tid her: 2t 2min )
BRI, Ledig Tid igienc 1t 31mi vl 0843 N-TR-LAG-02 Skely Inn-her Skev Inn:ner v ] e 203322
Tid her: 12min v [l 2011047 1101 N-TRL-BAPS-1 v m ® 23 203322
Tid igjenc 7t 24mi
v B 01047 1100  NAMDAL-V v B e s 203322
Bodg Faal 71 Tid her: 44min vl 1011 N-TRL-BAPS-2 v[E] e 203322
~n| UAD TEK Tidigjen: 5t 7mi
Stmelct ' v B 1319 NAMDAL-Y v I e meas 22563
Brenngysund 7-3 Tid her: 44min A Grenn respons - vanlig (6/15) v ] @ a2 225635
Bemannet Ledig Tid igjen: St 7mi
v 1 0839  N-TR-LAG-02 A Grenn respons - vanlig (7/30)
Vigra Tid her: 44min b 113-80D 2072.. 0&13  NAMDAL-V v B @ 13 203322
Tid igjen: 5t 7mi
Bemannet v 0923-5 1010  N-TR-LAG-04 v B e 2 203322
Cardartos Tid her: 32min v 200918-3 1230 N-TR-LAG-03 v E® e 33 203322
Tid igjerc 1t 44mi
Semannet v 113-FIN 20090.. 1345  N-TRL-BAPS-1 v B e 203322
8-2 (ETA 12min 43cel
Rykker ut v 200908-9 1345  N-TR-LAG-01 v BB @ 45 225517
v B ® Amb3 20332
v B @ tmol-ub 203322
A Ingen hastegrad (13/30)
v BB @ 12 203322
v BB @ 44 203322
v @ ©® Amb7 20332
v § @ Arcaft 20332
v e ® Sect 203322
v g ©O Sec2s 203322
. > ‘ @ Med10 203322

°
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Helse GIS — Avansert flatestyring

* Eksempel pa dekningsomrade
for ambulanser i Hardanger-
omradet. Grgnn til red: 5, 10,
15, 20, 25 og 30 minutter. R e

[ ]
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Operativt oversiktlig
refoldighetskaken
lf{"";'”(-‘fibﬂ':{q :0“;
?'*;\.'w‘vﬂ'.'frg_t'l,.-:(),l toro
N 2 Y
\ Ame Garborgs plags Oppstillingsplass
A &, Mollergata
U
%
I §\ '-’S\,
- Cy
L T V%
yfl . A’
g ( -5,',///'/? 7
(2 \?,y,(_i ():',4
e
Vegiindring Regjerngskvanalet
& J S
+\‘? h“}/
3 Mo &
% oS %,‘ogrpg:lr;gwlass .\?\.l\
S 2. (/ ® Ulykkessted Ulykke t\C'\"\'"
A kontrollpunkt
e & Samieplass ¥ Samleplass
Hotell BondeReirmien ade G g Medisinsk Skadde - C2
e liacigibliah, innsatspersonell Ambulanse
© evakueringspunkt 5
T G
A Ambutanse kontrollpunkt Veghindring % / D ‘;1
S MEvakueringspunkt > & G, :
- Grensen ol g
o Neghindring Ambulanse
& ) kontrolpunkt 7
<] @ &
2 ,\C/Fb\ (/?,;
s N o
< Q° @,
T \ #_ Utkjoringspunkt /]
e &' v \\\ & 3 \Youngstorget /
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AMK IKT interregionalt prosjekt
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Dette blir veldig bra! .

Takk for oss! ‘i
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