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Møte i faglig referansegruppe 6.12.23

Status for KoKom
desember 2023

Guttorm Brattebø
Leder / seksjonsoverlege KSK

Professor II Universitetet i Bergen

Agenda

• Godkjenning av innkalling
• Møtereferat 
• Ansatte
• Aktiviteter siden sist

– Ny kompetansemodell 
– Status andre prosjekter
– Publikasjoner

• Planer fremover
– Webinarer
– Annet

• Innspill fra faglig referansegruppe
• Dato for neste møte



06.12.2023

2

Faglig refransegruppe
Medlem Organisasjon

Steinar Olsen Helsedirektoratet, avdeling medisinsk nødmeldetjenste

Siri Martine Munkeby Direktoratet for Samfunnssikkerhet og Beredskap (DSB)

Jo Kramer-Johansen NAKOS (Nasjonal kompetansetjeneste for prehospital akuttmedisin)

Tone Slåke Nasjonal Kompetansetjeneste for Traumatologi: NKT-Traume 

Anette Fosse (NSDM) Nasjonalt senter for distriktsmedisin

Jesper Blinkenberg NKLM (nasjonalt kompetansesenter for legevaktmedisin)

Merethe Landaas LHL hjerneslag

Christine Lingjærde Landsforeningen for pårørende innen psykisk helse (LPP)

Arild Østergaard Helse Sør-Øst

Steinar Bjørås Helse Midt

Geir Sverre Braut Helse Vest, Helse Stavanger forskningsavdelingen

Svein A. Monsen (leder) Helse Nord

Mandat

Nasjonalt kompetansesenter for helsetjenestens 
kommunikasjonsberedskap (KoKom) skal bidra til 
å utvikle og sikre høy kompetanse og likeverdig 

kvalitet i den medisinske nødmeldetjenesten i hele landet, 
uavhengig av geografi og rolle i helsetjenestene
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Oppgaver for nasjonale kompetansetjenester 

• Iverksette tiltak for å sikre likeverdig tilgang til tjenesten
• Bidra til kompetansebygging og formidle kompetanse
• Initiere og delta i forskning og kvalitetsutviklingsprosjekt, samt 

etablere nettverk
• Bidra i relevant undervisning og kunnskapsformidling til alle 

relevante deler av helsetjenesten, samarbeids-partnere og brukerne
• Etablere og drifte hjemmeside for informasjon- og 

kompetanseformidling
• Bidra til implementering av nasjonale retningslinjer og 

kunnskapsbasert praksis, samt identifisere og bidra til å utvikle slike 

§ 4-6 Oppgaver for nasjonale kompetansetjenester 

Hva blir nasjonale kompetansetjenester evaluert på?

• Beskrivelse av tjenestens innhold
• Kvalitetssystem
• Kvalitetsregister / biobank
• Forskningsaktivitet & forskningsnettverk
• Kompetanseplaner
• Resultatmål for tjenesten
• Faglig referansegruppe
• Årsrapport godkjent av faglig referansegruppe
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Ansatte

Guttorm Brattebø - Bergen Kristine Dreyer- Bergen Jan E. Agdestein - Stord Vibeke Realfsen - LillesandChristine Bergesen- Bergen

Anders Kroken - Bergen Espen Presthus - Drammen

Emil Iversen - Oslo

Marianne Zeiner - TrondheimEli H. Østbø - Bråset Leeni Mâki - Arendal

Thor A. Ellingsen- Bergen

Helene Lund - Stavanger

Hege Haugen, BråsetLV

Kari K. Halle, NHR

Lage en kursplan som skal benyttes av helsepersonell, 
som også driver undervisning lokalt i AMK/LVS.  

Oppdraget innad i KoKom KoKoms revisjon 
kompetanseplaner

2019-23
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KoKoms revisjon 
kompetanseplaner

2019-23
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Ny teknologi i AMK

• KoKom med ifht opplæring
• AMK Bergen skal fortsatt 

være pilot
• Prosjektet på ny utsatt

Bruk av KI i nødmeldetjenesten 
• PhD-prosjektet om KI og hjerneslag 

arbeider fortsatt med data-
tilrettelegging

• Tilgang til reseptdata vil ta 6 mndr
• Tale til tekst konvertering…
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Prosjekter innen operativ psykologi
• Geografisk distribuerte team

– Kommunikasjon mellom AMK og 
ambulanse, og mellom nødsentralene

• Kartlegging av diffuse hendelser 
– Bergen Brannvesen & London Fire & 

Rescue Services
– Møte med Deputy mayor of London, 

Fiona Twycross
– Møte med UCL og London F&R i januar 23 

og april 23 
– Flere manus for vitenskapelige artikler er 

under utarbeidelse 
– I tillegg en del populær-vitenskapelige 

publikasjoner (Brannmannen og noe i UK)

• EVU-kurs i Beredskapsledelse for 
kommunale ledere 
– Samarbeid med Senter for krisepsykologi

Publikasjoner
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Publikasjoner med DOI
• Wisborg T, Dehli T, Eken T, Brattebø G, Johnsen LG. Forskjeller i mortalitet hos 

traumepasienter. Tidsskr Nor Laegeforen. 2023 Aug 16;143(12). doi: 10.4045/tidsskr.23.0410. 
• Dehli T, Wisborg T, Johnsen LG, Brattebø G, Eken T. Mortality after hospital admission for 

trauma in Norway: A retrospective observational national cohort study. Injury. 2023 
Sep;54(9):110852. doi: 10.1016/j.injury.2023.110852. 

• Iversen EK, Brattebø G. Kan smartklokker virkelig redde liv? Dagens Næringsliv, 22.09.2023. 
DOI: https://www.dn.no/innlegg/helse/teknologi/smartklokker/kan-smarte-klokker-virkelig-
berge-liv/2-1-1522383

• Steinsund S, Espevik R, Brattebø G, Lillestøl Ø, Eid J. Er kommunene tilstrekkelig rustet for en 
usikker fremtid? Kommunal Rapport 21.08.2023 

• Firefighters, mental health and Covid-19. DOI: 
https://www.psychologytoday.com/us/blog/disaster-by-choice/202312/firefighters-mental-
health-and-covid-19

• Witaker D, Brattebø G. Speaking up and listening up for Patient Safety - “We are not just 
lemmings; we can speak". European Society of Anaesthesiology and Intensive Car Newsletter 
September 2023. DOI: https://www.esaic.org/esa-news/newsletter-september-2023-
speaking-up-and-listening-up-for-patient-safety-we-are-not-just-lemmings-we-can-
speak/?_gl=1*4vgxkb*_up*MQ..*_ga*MTE2ODA1MDY2NS4xNzAwNjgzODI1*_ga_RGL0Z35SX
M*MTcwMDY4MzgyNS4xLjEuMTcwMDY4Mzg0Mi4wLjAuMA

Planer fremover
• Webinar

– Populære
– Enkelt å produsere
– «On-demand» 
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Sendte webinarer
Tittel Dato sendt  Wievs pr 04.12.23 
Samtykkekompetanse – del 2 23.11.2023 100                            
Samtykkekompetanse – del 1 26.10.2023 268                            
Ambulansebestilling 08.06.2023 225                            
Operativ psykologi 11.05.2023 1 362                         
Operasjonsledelse masteroppgave 20.04.2023 1 018                         
Ressurskoordinering 23.03.2023 1 220                         
Operasjonsledelse Gjerdrum 23.02.2023 4 873                         
Nødmeldetjenesten i møte med overdose / rusbruk 12.01.2023 3 006                         
Julewebinar 15.12.2022 1 594                         
Telefonvurdering av gravide 24.11.2022 2 128                         
Telefonvurdering av eldre 27.10.2022 3 120                         
Alvorlige skader og medisinsk nødmeldetjeneste 23.06.2023 1 622                         
Giftinformasjon og oppfølging av førsdtehjelpere 05.05.2022 1 354                         
Sivilt-militært samarbeid 07.04.2022 1 595                         
Telefonvurdering av barn - del 2 10.03.2022 3 567                         
Kunsten å kommunisere 20.01.2022 3 494                         
Telefonvurdering av barn 16.12.2021 4 333                         
Håndtering av henvendelser fra akutt psykisk psyke - del 2 30.09.2021 4 570                         
Håndtering av henvendelser fra akutt psykisk psyke 27.05.2021 5 186                         
Eldre, kommunikasjon med barn, videoløsning LVS 25.03.2021 1 468                         
Video AMK/LVS, eldre, transport av perioner i psykisk krise. Legevaktindeks, 
kompetanse, kunsten å kommunisere, lydlogg i LVS, koronahåndtering 19.11.2020 1 556                         

Planlagte webinar
 Tilsyn – fagkyndighetsprinsippet versus beslutningsstøtte
 UKOMs oppgaver og organisering
 Samarbeid mellom AMK og LVS
 Pasientopplevelser LVS
 Fly-koordinering i Helse Nord
 Ekstremsituasjon mvht vær og MNT 
 Håndtering av hyppige innringere
 Trusler over telefon
 Ressurskoordinering 
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Planer fremover
• Fortsette arbeidet med ny kompetansemodell for LVS-AMK-

medarbeidere og regionale møter
• AI-prosjektet mht hjerneslag
• Ferdigstille utdanningsprogram for operatører i forebygging av suicid, 

med reviderte oppslag eller endringer i Norsk indeks og 
Legevaktindeks, i samarbeid med NKLM, NAKOS og Nasjonalt senter 
for selvmordsforskning og –forebygging 

• Utvikle prosjekt rundt samarbeid mellom politi og helse rundt 
transport av psykiatripasienter 

• Utvikle prosjekt rundt resiliens under diffuse og langvarige hendelser
• Studentoppgaver 

• Hva skjuler seg bak «Uavklart problem»?
• Akutte pusteproblemer 

Innspill fra faglig referansegruppe

• Holder vi fortsatt på med de mest sentrale og viktige oppgavene 
innen medisinsk nødmeldetjeneste?

• Økonomien begrenser fortsatt handlingsrommet noe
• Andre prioriteringer?
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Dato for nytt møte
• Vår 2024
• Årsmelding for 2023 blir sendt ut i februar
• Utkast til referat fra dagens møte sendes ut og publiseres så på 

nettsiden
• Legger fortsatt til rette for deltakelse på Teams, men satser kanskje 

på fysisk møte neste gang!


