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Helsedirektoratet, avdeling medisinsk ngdmeldetjenste
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Direktoratet for Samfunnssikkerhet og Beredskap (DSB)

Jo Kramer-Johansen

NAKOS (Nasjonal kompetansetjeneste for prehospital akuttmedisin)

Tone Slake

Nasjonal Kompetansetjeneste for Traumatologi: NKT-Traume

Anette Fosse

(NSDM) Nasjonalt senter for distriktsmedisin

Jesper Blinkenberg

NKLM (nasjonalt kompetansesenter for legevaktmedisin)

Merethe Landaas

Christine Lingjeerde

LHL hjerneslag

Landsforeningen for pargrende innen psykisk helse (LPP)
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Mandat

Nasjonalt kompetansesenter for helsetjenestens
kommunikasjonsberedskap (KoKom) skal bidra til
a utvikle og sikre hgy kompetanse og likeverdig
kvalitet i den medisinske ngdmeldetjenesten i hele landet,
uavhengig av geografi og rolle i helsetjenestene
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Oppgaver for nasjonale kompetansetjenester

 |verksette tiltak for a sikre likeverdig tilgang til tjenesten
e Bidra til kompetansebygging og formidle kompetanse

* |nitiere og delta i forskning og kvalitetsutviklingsprosjekt, samt
etablere nettverk

* Bidrairelevant undervisning og kunnskapsformidling til alle
relevante deler av helsetjenesten, samarbeids-partnere og brukerne

* Etablere og drifte hjemmeside for informasjon- og
kompetanseformidling

* Bidra til implementering av nasjonale retningslinjer og
kunnskapsbasert praksis, samt identifisere og bidra til a utvikle slike
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§ 4-6 Oppgaver for nasjonale kompetansetjenester



Hva blir nasjonale kompetansetjenester evaluert pa?

* Beskrivelse av tjenestens innhold

e Kvalitetssystem

» Kvalitetsregister / biobank

* Forskningsaktivitet & forskningsnettverk
 Kompetanseplaner

e Resultatmal for tjenesten

* Faglig referansegruppe

« Arsrapport godkjent av faglig referansegruppe
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Status for KoKom

Hovedaktivitet: Ny felles grunnopplaering av operatgrer til MNT

Etter intern omorganisering i Kirurgisk Serviceklinikk (KSK) er
KoKom plassert inn i ny 2.1 enhet: Fag- og forskningsavdelingen,
med leder Torbjgrn Nedrebg

Har sa langt ingen betydning for KoKoms drift og uavhengighet
@konomi under kontroll
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Ansatte

Kristine Dreyer- Bergen

Guttorm Brattebg - Bergen Jan E. Agdestein - Stord  Christine Bergesen- Bergen ~ Emil Iversen - Oslo
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Eli H. @stbg - Braset Marianne Zeiner - Trondheim  Espen

Anders Kroken - Bergen

Presthus - Drammen | aonj Maki - Arendal
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Kompetanseplan for
enhetlig grunnopplaering av operatgrer
i medisinsk ngdmeldetjeneste
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KoKoms revisjon
kompetanseplaner

AMK LVS

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplaering

og innfasing og innfasing

AMK LVS

Trinn 4: Trinn 4:
Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs

Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

Trinn 2: Hospitering

Trinn 1: E-leering og litteratur




KoKoms revisjon

Oppdraget innad i KoKom kompetanseplaner

Lage en kursplan som skal benyttes av helsepersonell,
som ogsa driver undervisning lokalt i AMK/LVS.

113 3 116117

Jeg lror jeg trenger Jeg tror jeg trenger
en ambulanse en lege
Jeg tror det haster Jeg trenger et rdd,

AMK LVS

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplzering
og innfasing og innfasing

LVS

AMK

Trinn 4: Trinn 4:
Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs

Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

Livstruende tilstander
ma fanges opp uansett

Trinn 2: Hospitering

Trinn 1: E-leering og litteratur



KoKoms revisjon

Prosessen
kompetanseplaner

LVS

AMK

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplzering
og innfasing og innfasing

Utpreving AMK LVS
10. mars Innspill e-leeringi | 15 13 april |5.-7. sept “Trinn 4: Trinn 4:
2020 og arbeid flere LVS Samling | Pilot kurs 2 Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs
LVSog | v/KoKom | LVS-AMK | Oslo
AMK-Bg | segne | Pilotkursl | pajse Nord | LVS+AMK

medarb. Oslo ‘
LVS+AMK Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

KoKoms
Interne
prosess

Trinn 2: Hospitering

2022 2023

12. mars
Trinn 1: E-leering og litteratur



KoKoms revisjon
kompetanseplaner
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AMK LVS

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplzering
og innfasing og innfasing

AMK LVS

Trinn 4: Trinn 4:

Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs

Introduksjon til medisinsk ngdmeldetjeneste - del 1
https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1112&tracking=scorm.1.2

Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

Introduksjon til medisinsk ngdmeldetjeneste - del 2 ' T
https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1804&tracking=scorm.1.2 Trinn 2: Hospitering

Introduksjon til medisinsk ngdmeldetjeneste - del 3

Trinn 1: E-leering og litteratur
https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1805&tracking=scorm.1.2



https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1112&tracking=scorm.1.2
https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1804&tracking=scorm.1.2
https://kursbygger.ihelse.net/?startcourseid=1805&tracking=scorm.1.2
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AMK LVS

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplering
og innfasing og innfasing

AMK LVS

Trinn 4: Trinn 4:

Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs

Trinn 2: Hospitering Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS
Det anbefales to malrettede hospiteringsvakter, i en AMK og en LVS, fgr e ———

. . . R | rinn 2: Hospiterin
grunnkurset for a gi bedre forutsetning for forstaelse og lzering. S

Det er utarbeidet forslag til «<Mal for hospitering». e




KoKoms revisjon
kompetanseplaner

Dag 1 Dag2 Daz 3
08:00-08:45 | Kursapning Kommunikasjon del-3 Kommunikasjon del-5
Velkommen, administrative forhold mv. | Empatisk kommunikasfon Kommunikasjon med og ivaretagelse A M K Lvs
Introduksjon til grunnkurs for operatgrer av mennesker i psykisk krise
iMNT n
' Trinn 5: Trinn 5:
09:00-09:45 | Medisigsknadmaldatisaastalades ammunilasion dal-g i Lokal opplaering Lokal opplaring

og innfasing og innfasing

dtering av

3 dager med fglgende emner:

10:00-10:45

Medisinsk ngdmeldetjeneste
Myndighetskrav og dokumentasjon
Kommunikasjon og etikk
Hastegradsfastsetting og
beslutningsstgtteverktoy

IKT

Samhandling Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

il emner fra e-

LVS

Trinn 4:
Spesialiseringskurs

AMK

11:00-11:45

Trinn 4:
Spesialiseringskurs

13:15-14:00

applikasjoner | MN Ering og grunnkurset

Trinn 2: Hospitering

Kommunikasjonstrening del-1 Samhandling Oppsummering
Lavterskeltrening /simulering dialog med | Menneskelige faktorer som pavirker Gjennomgang av innhold i og utdyping
innringer situasjonsforstaelse, atferd, team og av stoff etter kursdeltakernes gnske.

14:15-15:00

Trinn 1: E-leering og litteratur

beslutningstaking Evaluering
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%._. . Emnebeskrivelse
Samhandling i medisinsk ngdmeldetjenest

KoKoms revisjon
kompetanseplaner

Innledning
Dette emnet tar for seg hva som kjennetegner team som fungerer godt sammen i en medisinsk
ngdmeldesentral, og hvordan psykologiske prosesser pivirker situasjonsforstielse, samspill og problemlgsning
pé bade individ- og teamniva, ofte under tidspress og ved usikkerhet. Dette pavirker hvordan vi lzrer,

war, pr lingen og beslutningstakingen. P3 individniva er var oppmerksomhet
(persepsjonsevne) og var evne til & ta beslutninger viktige aspekt i arbeidet som operatgr i en sentral.

LVS

Eksempel: Undervisningsmdl emne Samhandling
Trinn 5:
Lokal opplaring

Etter gjennomfgrt grunnkurs for AMK og LVS skal kursdeltaker kunne: og innfasing

® beskrive myndighetskrav som regulerer samhandlingen mellom AMK og LVS

® beskrive samhandlingen med gvrige samarbeidspartnere som blant annet
hjemmesykepleie, fastlege, psykiske helseteam og vold- og overgrepsmottak LVS

e forklare begrepet tverrvarsling, trippelvarsling og SAR-varsling ; Trinn 4:

e forklare hvordan varsling og samhandling mellom AMK, LVS og de andre seri Spesialiseringskurs
aktgrene i beredskaps- og redningstjenesten (politi, brann, HRS, frivillige
organisasjoner (FORF)) er bygget opp

e beskrive fordeler med lukket sirkelkommunikasjon (closed loop)

e forklare begrepet ISBAR og anvende i case n 3: Grunnkurs AMK og LVS

e gi eksempler pa hvordan man kan sikre felles situasjonsforstaelse innad i
teamet og med innringer/e n 2: Hospitering

e gi eksempler pa hvordan stress, hukommelse, oppmerksomhet samt
problemlgsning- og beslutningsevne pavirkes, og hvordan man kan motvirke nn 1: E-leering og litteratur
menneskelig feil/svikt




KoKoms revisjon
kompetanseplaner
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AMK LVS

Trinn 5: Trinn 5:
Lokal opplaering Lokal opplzering
og innfasing og innfasing

Obligatoriske kurs

Anbefalte - npdvendige kurs
Anbefalte kurs og webinarer etter utsjekk |8 AMK
Anbefalte hospiteringer ’

LVS

Trinn 4: Trinn 4:
Spesialiseringskurs | Spesialiseringskurs

\aﬂngsr ' 1 of .
FEa o ¥ o s Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

oter B3
aer KAt

Trinn 2: Hospitering

Trinn 1: E-leering og litteratur



AMK

Trinn 5:
Lokal opplaering
og innfasing

AMK
Sjekklister e
* Generelt medisinsk ngdmeldetjeneste ARl
 Myndighetskrav og dokumentasjon
 Kommunikasjon og etikk

KoKoms revisjon
kompetanseplaner

LVS

Trinn 5:
Lokal opplaring
og innfasing

LVS

Trinn 4:
Spesialiseringskurs

Hastegradsfastsetting og beslutnings- Trinn 3: Grunnkurs AMK og LVS

stgtteverktgy

1 4) Trinn 2: Hospitering

Samhandling

Trinn 1: E-leering og litteratur
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RAPPORT

KoKoms revisjon
kompetanseplaner

% KoKom Kompetanseplan for enhetlig

runn leering av operaterer
Nasjonalt kompetznzesentar for helse- £ OppEnng P

n i begedsl i medisinsk nedmeldetjeneste
P
978-82-B210-056-6 3152023
Besoksadresse! Jm‘s Lies ve: T2¢ ‘Gradering: Sidetall: 61
5025 Bergen Apen
Epoet ost@kokomne Copyagth ©
Nasjonalt kompetansesenter for helse-
www kokom.no j ko lezsjonchesedskap
(KoKom
T Guttorm Bratteba
Godkjentav: | T Kok
Forord
Det bar vaert et stort enske om en ny o sevidert kompetanseplan for idere | medisinsk
der man vekilegger ikks bare Evilke kompetanser som er enshelig, men ogsi konlste forslag til Erordan dtte
skal oppnds. T forkant av revis) idet for KoKoms Tadde i store planer om sterk

invalvering fra lokale TS og AMK-sentraler Fandemien satte en stopper for det ag v mirte revurders
framriftsplanens. T stox grad har Kokoms apne medarbeidere s for arbeidet med denne planen.
Tnladringsvis ar dat en Nosn prupps, mens den i senex: fase har omfaer alle Kokioms 14 medarbeider. De
fleste medarbeideme er deludsclsan § Kokom og har sin hovedstling nundt om i Landst. Vi har medarbeidere §
alle helseregicmer, 53 mange Iokale knlrurer for opplesing § medisingk nodmeldetieneste e represemtent. I ellegy.
huar en rekke LV og AMEC-sentrzler, samt andre mstanser bideatt i avbeidet. Jag vil retes en stor takk o alle som
‘har medvirket ] revisjonen av kompetznseplanen for personell som mottar op hindterer medisinzke
nedmeldinger.

‘Som ved endringen fra 2001 t 2011-versjonens har i ogsd danne pang endret nam pi hompetanseplanen. Vir
iy versjon av 2023 bar fitt navnet «Komtetansepian for enbey grunmapolering av aperatser § medivinge modmelicgenssizn.
Naneendringen skal understreke at i ensker & frefme en felles gronnopplering av operatorer | LV og AME-
sentraler. Por det foxste mener vi at dst skl stilles like kompetansekrav il operatersr, enten man e ansatti LVS
aller AL Selv om inger om ki imuasjoner i hovedsak kommer direkre fl AN sentalane vl
lihecelnoen]itsmumd.esimzs\uuuogsiﬂngesmnmﬁ]eulv&mmiLV‘S—cpmmemefmm
i, o ha nodvendip knmpetanze il £ hindrer dike smasjoner el AMIC-sentralen km overts. Vimener ogsd at
fellas ing pd sk vil bedre ingen mellom ds to niviene § medisinck nodmeldetieneste.
‘THsynsroyndigheten har pekt pd stor dsiko for svike nir bitisk nformzsjon formidle: meliom ladd 1
varslingsheden. KoFom har ops? 1 20 egen rapport «Lost in transactions pivist shke svake omrider.

Det er KoKoms sterke anske at de medizinske nedmeldesantralens i hvert AMK-omrdde git sammen am 3
fille: ing i trid med

arramgers felles gmmmopplering | petanseplanen Selv om med vedlegg er merket & kan
‘materiellet fite benrttes inmen medisinsk nodmeldetiensste. ko er oged bereds ] 3 hist AME-pmridene
oppstartsfasen og kan kontaktes i post/akckom no. Vi er ogsd svert interesserte 4 £3 tilbakemeldinger pd
Inoaian korapetanseplanen fungerer
Lyihe o med opplsingen . N
T
o
Rw b Trez T,
Guttonn Bratsba
Ssisjomsoverlegs ved Hakeland Universistesyhebun: og professor ved Urirersitetet § Bergen
Lader Kokcom




Ny teknologi i AMK

Stort og komplisert prosjekt!

KoKom med
Mottaksprosjektet for
utrulling av bade ny
teknologisk lgsning i AMK

AMK Bergen skal veere pilot
Prosjektet pa ny utsatt

i kokom.no



Bruk av Kl i ngdmeldetjenesten

PhD-prosjektet om Kl og hjerneslag
arbeider fortsatt med data-
tilrettelegging

Reseptdata er gjort tilgjengelig

Tale til tekst konvertering er ferdig a
virker lovende! Skal testes ut mot
allerede transkriberte lydlogger
(avvikshendelser i AMA)

Malet er at dette programmet blir
tilgjengelig for Helse Bergen (i fgrste
omgang)

Speech-to-text models to
transcribe emergency calls

Jens A. Thuestad, @yvind Grutle

Master’s thesis in Software Engineering at

Department of Computer science, Electrical
engineering and Mathematical sciences,
Western Norway University of Applied Sciences

Department of Informatics,
University of Bergen

June 2023

\ Western Norway
University of
Applied Sciences
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Prosjekter innen operativ psykologi

Geografisk distribuerte team

Kommunikasjon mellom AMK og
ambulanse, og mellom ngdsentralene

Kartlegging av diffuse hendelser

Bergen Brannvesen & London Fire &
Rescue Services

Mgte med Deputy mayor of London,
Fiona Twycross des. 22

Mgte med UCL og London F&R i januar 23
og april 23

Flere manus for vitenskapelige artikler er
under utarbeidelse

| tillegg en del populzer-vitenskapelige
publikasjoner (Brannmannen og noe i UK)

EVU-kurs i Beredskapsledelse for
kommunale ledere

— Samarbeid med Senter for krisepsykologi




URRENT
PINION

Errors in medicine: punishm
medical adverse events revis
the frame

Guttorm Brattebo™®° and Hans Kris

Purpose of review

Despite healthcare workers best intentions, some patients wi
journey through the healthcare system. This represents a ma
proposed during the last decades. How to reduce risk and «

Recent findings

The concept of safety culture must be acknowledged and un
Procedural protocols and reports are only parts of the solutic
referring to recent research on the nature of adverse events.
faulty evidence represents a serious risk.

Summary
Focus must shift from an individual perspective fo the system
and disciplinary sanctions, and the recent opioid epidemic

Keywords
adverse event, error reporting, just culture, medical error, p¢

Publikasjoner

®

Tidsskriftet

DEN NOR

BEST -en ideell 1
teamtrening

DEBATT

TORBEN WISBORG

torben.wisborg@uit.no

Torben Wisborg er spesialist i anestesiologi,
Klinikk Hammerfest, professor i anestesiolc
forskningsleder ved Nasjonal kompetansetj
ulenner daglig leder i Stifrelsen BEST.
Forfatteren har fylt ut ICMJE-skjemaet og of

GUTTORM BRATTEBQ@

Guttorm Bratrebe er seksjonsoverlege ved k
og professor i traumatologi ved Universitet
Anaesthesiology og er ulenner styreleder i §
Forfatteren har fylt ut ICMJE-skjemaet og of

Bedre og systematisk teamr

i" frontiers ‘ Frontiers in Psychology

(®) Check for updates

OPEN ACCESS

Mohsen Saffari,
Baglyatallah University of Medical Sciences,
Iran

Eric Mayor,
University of Basel
Switzerland

Paul T. Bartone,

National Defense University,

Review

02 February 2023

10.3389/fpsyq.2023.1041387

Developing local crisis leadership
— A research and training agenda

Jarle Eid“?*, Anita Lill Hansen??, Natalia Andreassen®,

Roar Espevik*®, Guttorm Brattebe®” and Bjern Helge Johnsen*

Injury xxx (xxxx) XXX

United States

Jarle Eid
Jarle Eid@uib.no

This article was submitted t
Health Psychology,

a section of the journal
Frontiers in Psychology

10 September 2022
17 January 2023

‘bttps://www.norwegianamerican com/bergen-firefighters’
. RESEARCH & SCIENCE
Bergen’s firefighters navigate crisis

PUBLISHED APRIL 15,2023 - UPDATED APRIL 3,2023

Surviving the pandemic

vurdere risikoen og tenke pd verste fall.

Kompleks problemlesning og krevende situasjoner under brann og redningsoppdrag.
Jarle Eid !, Roar Espevik®?, Guttorm Brattebe*, Kjersti B. Valdersnes® og Anita Lill Hansen'

Skipsbrannen var en lang prosess. Kommunikasjonen eksisterte ikke, det endte med at vi
mdtte skrive Post-it lapper til kapteinen og fortelle ham hva han skulle gjore. Han var ilke
norsk og kunne ikke kommunisere med meg. Vi trengte tolk. Vi mdtte tenke pa hvordan vi

skulle handtere situasjonen, lage en taktisk plan og forsta mdlet med det vi gjorde. Sa maitte vi

(Innsatsleder, Bergen brannvesen)

lity after h
vational na

057 T Wist

of Gastrointestinal Sun
jational Advisory Unit
Clinical Medicine, Faci
nal Rural Research Ti
Hospital, Department
iversity Hospital, Depc
University of Science ar
lational Advisory Unit

Photo: Ilan Kelman

Asi to one of Brygeen’s! reads “
Over time, the city has suffered 16 major fires.

of Clinical Medicine, U
inical Medicine, Factil
of Anaesthesia and Int
llan Kelman
Agde Norway
Firefighters risk their lives to save others. They work in all conditions, from howling blizzards
t hing heat, not even during disease outbreaks.
How does this work affect them?

Aresearch project | am involved wit responses to
crisis. We are comparing Bergen, Norway, with the city of London by interviewing leaders in

Contents lists available at ScienceDirect

the We asked d how they
coped with them, notably being on the front line during the COVID-19 lockdowns.

Vestland, which is the regional research

The pr i
fund for the county where Bergen sits. Jarle Eid, professor of work and organizational
psychology at the University of Bergen leads our full team with the London group headed by
Gianluca Pescaroli, associate professor in operational continuity and disaster resilience at
University College London.

In nine interviews in Bergen and eight in London, we heard stories about difficult operational
situations the firefighters v they responded during and afterward, and what
they would recommend g We asked i We
sought to comprehend what worked during the worst of the COVID- 19 pandemlc ‘meant to
them.

Visiting fire stations in Bergen and London assisted us in understanding their work
environments. We witnessed operators taking emergency calls, looked at some of their
equipment, and met key people in charge of keeping our cities safe. After all, both locations
certainly know about fire!

The Great Fire of London burned for four days in September 1666, destroying 13,200 houses
and 87 churches along with many other buildings. World War Il brought continual

the ing a dozen firefighters killed
during an air raid in late December 1940. More recently, the Grenfell Tower residential flats
caught fire on 14 June 14, 2017, burning for over two days with 72 deaths.

With its wooden , Bergen's wharf, B has been a UNESCO
World Heritage Sie snce 1979—and it s lso a fireighter’snightmare. Since it rose o the
fore as a trading ceper: . the city carried on after suffering
flames in 1198, 1248, 1413, 1428, 1455, 1476, 1582, 1675, 1686, 1702, 1751, 1756, 1771,
1901, 1916, and 1955.




Planer fremover

 Webinar
— Populeere
— Enkelt 3 produsere
— «On-demand»

Grunnleggende om solvmordsprobi
for AMK og LVS
Ewa Ness, paykiater, leder Psykiatrisk legevakt | Oslo

12:35-12:45:
Sporsmal til Ewa Noss via chat

12:45-12:55;
Prosentasjon av KoKom sin «pakke om psykiatri
Helene Lund, KoKom

12:55-13:00:
Avslutning
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Webinarer - sendt

Wievs pr

Tittel Dato sendt 13.06.23
Ambulansebestilling 08.06.2023 89
Operativ psykologi 11.05.2023 1216
Operasjonsledelse masteroppgave 20.04.2023 958
Ressurskoordinering 23.03.2023 1181
Operasjonsledelse Gjerdrum 23.02.2023 4 826
Ngdmeldetjenesten i mgte med overdose / rusbruk 12.01.2023 2902
Julewebinar 15.12.2022 1570
Telefonvurdering av gravide 24.11.2022 2 007
Telefonvurdering av eldre 27.10.2022 3000
Alvorlige skader og medisinsk ngdmeldetjeneste 23.06.2023 1584
Giftinformasjon og oppfe@lging av fgrsdtehjelpere 05.05.2022 1305
Sivilt-militeert samarbeid 07.04.2022 1577
Telefonvurdering av barn - del 2 10.03.2022 3482
Kunsten a kommunisere 20.01.2022 3358
Telefonvurdering av barn 16.12.2021 4204
Handtering av henvendelser fra akutt psykisk psyke - del 2 30.09.2021 4 380
Handtering av henvendelser fra akutt psykisk psyke 27.05.2021 4 845
Eldre, kommunikasjon med barn, videolgsning LVS 25.03.2021 1468
Video AMK/LVS, eldre, transport av perioner i psykisk krise. Legevaktindeks, kompetanse, kunsten a
kommunisere, lydlogg i LVS, koronahandtering LVS, svartider AMk/LVS 19.11.2020 1556
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Planlagte webinar

Samtykkekompetanse — pasienter som ikke gnsker helsehjelp
Tilsyn — fagkyndighetsprinsipp

Samarbeid AMK / LVS pa gregnne — gule — rgde oppdrag
Pasientopplevelser LVS

Fly-koordinering i Nord

Ekstremsituasjon veer

Hyppige innringere

Trusler over telefon

Ressurskoordinering Kongsberg
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Planer fremover

Fortsette arbeidet med ny kompetansemodell for LVS-AMK-
medarbeidere

Samarbeid med OsloMet om deres del-masterstudium

Mootatt oppdrag fra Helsedirektoratet om utdanningsprogram for
operatgrer i forebygging av suicid, vurdere nye oppslag eller endringer
i Norsk indeks og Legevaktindeks, i samarbeid med NKLM, NAKOS og
Nasjonalt senter for selvmordsforskning og -forebygging

Resiliens under diffuse og langvarige hendelser fortsettet
Al-prosjektene

Studentoppgaver
* Multi-brukere av 113
* Kjgnnsdiskriminering ifht ressursbruk til traumepasienter (ferdig)

* Hva skjuler seg bak «Uavklart problem»?
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Innspill fra faglig referansegruppe

Holder vi fortsatt pa med de mest sentrale og viktige oppgavene
innen medisinsk nedmeldetjeneste?

@konomien begrenser fortsatt handlingsrommet

Andre prioriteringer?
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Dato for nytt mgte

Hgst 2023
Arsmelding for 2022 ble sendt ut i januar og er publisert

Utkast til referat fra dagens mgte sendes ut og publiseres sa pa
nettsiden

Legger fortsatt til rette for deltakelse pa Teams, men satser kanskje
pa fysisk mg@te neste gang!
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