[image: ]Dato:            Operatør:               Evaluering av 
                                                  Trippelvarsling 
                                                   (kan brukes av alle nødetater)  
	Valgt trippelvarslingskort:

	Innledende spørsmål                                                                                  


	
	Ja
	Delvis
	Nei

	Adresse spurt/avklart?                                              Spm.1
	
	
	

	Telefonnr. spurt eller bekreftet fra oppr.markering?    Spm.2
	
	
	

	Informert om at alle nødetater settes inn i samtalen?
	
	
	

	Hendelse og adresse gjentatt til alle nødetater? 
	
	
	

	Sagt: Jeg/vi skal hjelpe
	
	
	


	Felles avklaringer


	Spurt/avklart: Hva har skjedd/Hva ser du?                	Spm.3
	
	
	


	Avklaring av spørsmål videre: Fyll inn i boksene med nummer
(se veiledning)
	              
              / = spurt/avklart              0 = Ikke tilstrekkelig avklart


	Spørsmål  
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20


	
	Ja
	Uaktuelt / Delvis
	Nei

	Riktig bruk av trippelvarslingskortet? (se veiledning)
	
	/
	

	Sagt: Ambulanse / Nødetater er på vei (hvis aktuelt)
	
	/
	

	Alle nødetater fått anledning til å stille spørsmål?
	
	/
	

	Felles talegruppe avklart?
	
	/
	


	Rådgivning og respons 


	Rådgivning
	Ja
	Uaktuelt / Delvis
	Nei

	Råd gitt på riktig tidspunkt? 
	
	/
	

	Alle aktuelle råd gitt og i riktig rekkefølge? (hvis mulig)
	
	/
	

	Sagt: Ring tilbake ved forverring / ny informasjon?
	
	/
	

	Respons
	Ja
	Uaktuelt / Delvis
	Nei

	Iverksatt SAR-varsling hvis behov?
	
	/
	

	LA vurdert og ev. varslet AMK-LA ?
	
	/
	

	Riktige tiltak for hendelse iverksatt?
	
	/
	

	Videre håndtering av samtale og hendelse
	Ja
	Uaktuelt / Delvis
	Nei

	Videre utspørring etter NIMN? (hvis aktuelt)
	
	/
	

	Lokale prosedyrer og retningslinjer fulgt?
	
	/
	


	Kommunikasjon 


	
	Ja/Norm
	Delvis
	Nei/Under norm

	God styring av samtalen
	
	
	

	Strukturert informasjonsinnhenting 
	
	
	

	Høflig og omsorgsfull
	
	
	

	Bruker closed-loop kommunikasjon (se veileder)
	
	
	

	Dokumentasjon relevant og forståelig
	
	
	


	Evaluering/refleksjon (hva var bra?)
	Forbedringspotensiale?

	[bookmark: _GoBack]Hva vil du videreføre fra denne samtalen?
Kommentar:




	Kommentar:
Forsinkelse til satt rød hastegrad?
Forsinkelse på rådgivning? 
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